Comunicato stampa del 9 settembre 2008

Consegna degli utensili all’estero in un giorno:
ora e possibile grazie al nuovo centro logistico «CH 24» di Fraisa

Appena ordinato e gia consegnato. Dal 1° ottobre 2008 questo motto vale anche per i clienti Fraisa in
Germania, Francia, Austria, Inghilterra, Ungheria e Italia. Il nuovo centro logistico presso la sede principale
in Svizzera consente I'accesso diretto all’intero assortimento Fraisa. E senza costi aggiuntivi!

La disponibilitd immediata degli utensili da taglio € d’'importanza decisiva per l'industria della lavorazione
del metallo. Gli ordini devono essere eseguiti in tempi brevissimi. In Svizzera, grazie al grande magazzino
centrale di Bellach, i clienti Fraisa beneficiano gia da tempo di termini di consegna estremamente rapidi.
Nei paesi vicini invece non e stato possibile fino ad oggi garantire questo servizio a causa dei magazzini
piu piccoli e decentrati. Con «CH 24» Fraisa sara in grado a partire da questo autunno, con la
collaborazione di partner logistici operanti a livello internazionale, di consegnare entro 24 ore anche gli
ordini provenienti dai paesi vicini.

Nuova efficienza logistica

Questa ventata di novita da Fraisa é resa possibile anche grazie alle piu moderne tecniche di warehouse
management. Gli ordini sono ora a gestione vocale, I'intera procedura di preparazione delle ordinazioni
avviene come efficiente dialogo diretto tramite microfono e cuffia. In questo modo i collaboratori hanno le
mani e gli occhi liberi e cid consente loro di velocizzare la preparazione del materiale, di ridurre la
percentuale di errori e di aumentare la produttivita.

L’azienda

Fraisa SA, con sede principale a Bellach (Svizzera), € un gruppo che opera a livello internazionale e produce utensili da tag lio
per il mercato mondiale. L’azienda familiare, sinonimo di tecnologia di punta, spirito innovativo e assistenza ai clienti, & tra i
fornitori leader a livello mondiale nel settore degli utensili monoblocco. La precisione ineguagliabile della tecnologia Fraisa si
basa su una rete di esperti formata nel corso di decenni. Queste conoscenze garantiscono ai clienti Fraisa i prodotti e servizi
ottimi e quindi una maggiore produttivita a costi piu bassi. Fraisa conta 620 collaboratori in 10 sedi sparse in 7 paesi e dispone

di rappresentanze in oltre 60 paesi industrializzati.

Ulteriori informazioni sono disponibili direttamente presso il vostro interlocutore o su www.fraisa.com



